
施設利用規約 

 

本施設利用規約は、ヘッドスパ専門店 atama（以下「当サロン」といいます）の施設利用者（当サロンの業務に従事する

者を除き、当サロンの施設内に入店した全ての方をいいます）に対して適用されます。 

誠に恐縮ですが、下記の内容をお読みになり、充分に納得・理解し承諾された方のみご予約を承ります。また、ご予約の

お申込みがあった時点で本施設利用規約に同意したこととし、記載されている内容に起因する異議申立て、もしくは何ら

請求を行うことを放棄したとみなします。 

 

１.当サロンの施術はリラクゼーションを目的に行うものであり、治療を目的としたものではありません。 

 

２.各コースの表記所要時間にはカウンセリングなどのすべての時間が含まれています。 

 

３.施術の効果には個人差があり、特定の効果を保証するものではございません。 

 

４.費用は施術サービスに対するものであり、特定の効果やお客様の満足を保証するのもではございませんので、いかなる

場合においても費用のご返金はお受けできません。 

 

５.以下の項目に当てはまる場合は、当サロンでの施術は控えさせていただくとともに、施術を中断させていただく場合も

ございます。 

①今までに化粧品又はヘッドスパによってアレルギーや皮膚にトラブルのあった方 

②怪我、火傷、打撲、捻挫などの炎症、肉離れを起こしている方。 

③当日、体調がすぐれない方 

④飲酒している方 

⑤悪性腫瘍、心臓病、高血圧、腎臓病、糖尿病、皮膚病、感染症、骨粗鬆症、てんかんなどのご病気の方 

⑥動脈瘤、動脈硬化、静脈瘤など血管の病気がある方 

⑦半年以内に手術をされた方、または著しく体力が低下している方 

⑧通院中、または投薬中で医師の承諾が必要となる方 

⑨一週間以内にカラー・パーマをされた方（カラーやパーマの直後にヘッドスパを受けると浸透しきれていない成分が落

ちやすくなるため、 1週間以上空けていただくようにしております。） 

⑩十日以内に縮毛矯正をされた方 

⑪頭部にエクステを付けている方 

⑫妊娠中または妊娠の可能性のある方。（頭部には、自律神経を整える作用のあるツボが多くある反面、妊娠中は安定期

に入っていても体調が変化しやすくなる傾向があります。 何卒、ご了承くださいませ。） 

⑬施術内容以外で施術者へ触れる、施術者が危険を感じる、若しくは危害を加えられる言動、態度、その他、施術者が不

適当であると判断した場合は、返金なく退店して頂くこともございますのでご了承ください。 

 

６.上記５の①～⑬以外にお体の状態によっては、セラピストの判断により施術をお断りさせて頂く場合もございます。 

 

７.事前にご申告のなかった場合に生じたトラブル、施術後に体調を崩された場合の返金や責任等は当店では負いかねます。 

 

８.ご予約の変更及びキャンセルについて 

①１日に３名様限定の完全予約制のめ、ご予約のご変更、キャンセル等がございましたら、前日までにご連絡下さいます

よう、ご理解、ご協力の程お願い申し上げます。 

②当日キャンセルは、キャンセル料 2.000円（税込）を申し受けます。予めご了承くださいませ。 

 

９.当サロンスタッフに対する店外へ誘い出し、または、個人の連絡先を聞き出すなどの行為は固くお断りしております。 

 

１０.貴重品等は、お客様ご自身の管理の下、店内設備のご利用をお願いいたします。万が一、紛失・破損された場合も、

当サロンでは一切責任は負いかねますのでご了承下さい。 

 

１１.本利用約款に関する一切の紛争については、大阪地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。  

 

 

 

以上 

 

 

 

≪施設利用規約に関するお問い合わせ先≫ 

株式会社ヘッドクリック 管理責任者 江口征次 

TEL０６-６２０３-６６１１ E-Mail：info@head-click.info 


